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Introductie: probleemstelling

* Prevalentie mentale problematiek bij dove en slechthorende (DSH) volwassenen’
e Knelpunten binnen de huidige zorg (ZG-zorg en GGZ)?

Drempel om hulp te zoeken

DSH expertise is beperkt beschikbaar

Huidig zorgaanbod is niet altijd toegankelijk

Hoe kunnen we de zorg laagdrempeliger en toegankelijker maken voor DSH volwassenen?
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1. de Ponti et al. (2026); 2. Borghouts et al. (2022)



Introductie: e-health

 Laagdrempelige en toegankelijke zorg met behulp van e-health

* E-health = Het gebruik van digitale technologie om de gezondheid en de gezondheidszorg te
verbeteren?

Driven: e-health = verkennend project

e E-health-interventies voor mentale gezondheid - bijvoorbeeld depressie of angst
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3. World Health Organization. (2025)



Achtergrond: e-health

Voordelen4®:7
e Minder afhankelijk van zorg in de directe omgeving
e Kan de drempel om hulp te zoeken verlagen
e Afte stemmen op persoonlijke behoeften

e Flexibel te gebruiken in tijd en plaats

4. Soriano et al. (2019); 6. Bente et al. (2024); 7. Wanniarachchi et al. (2025)
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Achtergrond: e-health

Aandachtspunten4®
e Nietiedereen is handig met techniek
* Privacy en beveiliging waarborgen

e Effectiviteit van e-health-interventies

Aanvullende behoeften en aandachtspunten voor DSH volwassenen
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4. Soriano et al. (2019); 5. Van Daele et al. (2020)



Projectopzet

Doel: concrete en praktisch toepasbare uitgangspunten

Subproject 1: Subproject 2: Subproject 3: Subproject 4:
Systematische Overzicht huidige Uitgangspunten: wat Verkenning
literatuurstudie naar psychosociale zorg is belangrijk? implementatie
bestaande (ZG-zorg en GGZ)

e-health-interventies

Vervolg (geen onderdeel van dit project): e-health-interventie voor DSH volwassenen
met mentale gezondheidsproblemen
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Systematische literatuurstudie bestaande e-health-interventies

Subproject 1

Focus

* E-health-interventies gericht op mentale gezondheid bij volwassenen
* Doof, slechthorend, blind, slechtziend, beperking in horen én zien (doofblindheid)

= Daarnaast ook tinnitus gezien samenhang met de doelgroep

Doelen

* In kaart brengen van kenmerken van bestaande e-health-interventies
* Onderzoeken van benodigde aanpassingen voor de doelgroep
* Evaluerenvan de effectiviteit
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Systematische literatuurstudie bestaande e-health-interventies

Subproject 1

Titel en samenvatting van unieke artikelen

Volledige teksten van artikelen Referenties en citaties
+ 40 artikelen

Geincludeerde artikelen
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Systematische literatuurstudie bestaande e-health-interventies

Subproject 1

Referenties
en citaties Artikelen
checken selecteren

Hier zijn we nu

Artikelen Artikelen Gegevens Kwaliteit Analyse
zoeken selecteren verzamelen beoordelen
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Systematische literatuurstudie bestaande e-health-interventies

Subproject 1

Publicatiejaar geincludeerde artikelen - voorlopige resultaten
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Systematische literatuurstudie bestaande e-health-interventies

Subproject 1 Subproject 2 Subproject 3 Subproject 4

Geincludeerde artikelen per doelgroep - voorlopige resultaten

B DSH (5,4%)
" Tinnitus (83,9%)
~ Visuele beperking (10,7%)
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Systematische literatuurstudie bestaande e-health-interventies

Subproject 1

Soorten artikelen per doelgroep — voorlopige resultaten

DSH (n = 3) Tinnitus (n=34)  Visuele beperking (n = 6)

B Effectiviteit

" Haalbaarheid/pilot

B Protocol
Vervolg- en aanvullende analyses
Ontwikkeling en verkenning
Proces en praktijktoepassing

7N
\
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Systematische literatuurstudie bestaande e-health-interventies

Subproject 1

E-health-interventie voor slechthorende volwassenen met mentale klachten®

Deelnemers
e 61 slechthorende volwassenen
= 31 kregen e-health-interventie

= 30 stonden op wachtlijst

8. Molander et al. (2018)

Vorm
* 8weken, 8 thema's
* Tekst + oefeningen

* Wekelijkse schriftelijke begeleiding
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Systematische literatuurstudie bestaande e-health-interventies

Subproject 1

E-health-interventie voor slechthorende volwassenen met mentale klachten®

Inhoud Resultaten

 Psycho-educatie over gehoorverlies  Psychosociale impact gehoorverlies ¥
* Richting geven aan je leven * Depressieklachten v

* Mindfulness * Kwaliteit van leven

* Acceptatie * Geenverschilin angstklachten
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Systematische literatuurstudie bestaande e-health-interventies

Subproject 1

Informatie ordenen en vergelijken

* Welke onderdelen en aanpassingen komen terug?
* Wat vinden gebruikers belangrijk?

* Wat weten we over de effectiviteit?

Analyse
* Afhankelijk van gegevens

- Wat werkt, voor wie en onder welke omstandigheden?
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Overzicht huidige psychosociale zorg (ZG-zorg en GGZ)

Subproject 2

Deskresearch: verzamelen van documenten (ZG-zorg en GGZ)

* 18 documenten verzameld; analyse loopt

Interviews met behandelaren en ervaringsdeskundigen
* Ervaringen met huidige psychosociale zorg
* E-health-interventie: perspectieven, behoeften en aandachtspunten
* Gesproken: 4 ervaringsdeskundigen + 4 behandelaren

e Doel: 15-25interviews
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Wat willen we te weten komen?

Subproject 1 Subproject 2

Voorbeelden:

Welke psychische klachten of problematiek zijn geschikt voor een e-health-interventie?
* Hoe stemmen we de interventie af op de behoeften van DSH volwassenen?
* Mate van ondersteuning: zelfstandig of met ondersteuning van een professional?

* Plaats binnen het behandeltraject (voor, tijdens, na)?
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Uitgangspunten & Verkennen implementatie

Subproject 3 Subproject 4

 Kennis uit systematische review (subproject 1) + interviews en deskresearch (subproject 2)

Uitgangspunten: wat is belangrijk?

=  Suggesties voor inhoud en opbouw

= Praktijk: gebruikersvriendelijkheid en behoeften van DSH volwassenen

Verkennen implementatie

* Verkennen opname van e-health-interventie in bestaande zorgaanbod
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Driven: e-health

Vragen of suggesties? We horen het graag!

Contactgegevens

 Renske van Schijndel: rvan.schijndel@vu.nl

* Eline de Rijk: e.derijk@kentalis.nl

 Eline Heppe (projectleider): e.heppe@kentalis.nl
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